
 
 

 

Wickey is een internationale online onderneming, die zich gespecialiseerd heeft in kwalitatief 

hoogwaardige houten speeltoestellen. Onze speeltoestellen ontwikkelen en produceren we zelf in ons 

bedrijf. Met webshops in heel Europa heeft Wickey zich in korte tijd ontwikkeld tot een van de grootste 

aanbieders van outdoor speeltoestellen. Om onze groei voort te zetten zijn we per direct op zoek naar 

een gedreven: 

 

E-commerce Transformation & Scalability Lead (m/v/x)  
 

Je leidt de (AI- en automatiseringsgedreven) transformatie van centrale e-commerceprocessen om 

schaalbaarheid, efficiëntie en toekomstbestendige workflows te waarborgen. Daarbij breng je je 

proactief in vanuit een businessperspectief bij de ontwikkeling en implementatie van robuuste, 

geautomatiseerde systemen die handmatig werk verminderen en tegelijkertijd snelheid, 

nauwkeurigheid en impact over verschillende afdelingen vergroten. 

 

Wij bieden 

• Een uitdagende functie in een succesvolle, gezonde en internationaal groeiende online onderneming 

die de speelgoedmarkt bestormt 

• Een open en collegiale werksfeer met een sterk teamgevoel en leuke collega’s 

• Veelzijdige mogelijkheden voor professionele en persoonlijke ontwikkeling 

• Een volledig door de werkgever gefinancierd pensioen (2,4% van het salaris) en daarbovenop 20% 

extra bijdrage bij salarisombuiging 

• Een aanbrengbonus van maximaal € 1.000,- per nieuwe aanstelling 

• …en nog veel meer 

 

Je taken 

• Ondersteuning en versnelling van webshop-operaties in lijn met de AI- en automatiseringsstrategie 

• Identificatie van procesverbeteringen om handmatig werk te verminderen en schaalbaarheid te 

vergroten – met focus op AI- en automatiseringspotentieel 

• Herontwerp van centrale workflows naar geautomatiseerde, robuuste systemen 

• Integratie van AI- en automatiseringstools in het dagelijkse werk van de teams voor content, SEO en 

operations 

• Opbouw van schaalbare, gedocumenteerde processen met minimale aansturing 

• Stimuleren van teamoverstijgend gebruik via gestructureerd verandermanagement 

• Verantwoordelijkheid voor pilotprojecten, zoals AI-gegenereerde content of geautomatiseerde 

review-afhandeling 

• Afstemming met de ontwikkelafdeling om automatisering te integreren in de webshop-techstack 

 

  



 
 

 

Je profiel 

• Aantoonbare ervaring in e-commerce of digitale operaties – bij voorkeur met focus op 

automatisering en moderne AI-technologieën 

• Sterke vaardigheden in procesanalyse en workflow-herontwerp met oog voor schaalbaarheid en 

veerkracht 

• Praktische kennis van het gebruik van AI-tools en -agents voor contentcreatie, SEO, 

reviewmanagement of supportautomatisering 

• Ervaring met het managen van afdelingsoverschrijdende veranderingen en het stimuleren van de 

adoptie van nieuwe technologieën 

• Vaardig in het opstellen van documentatie, trainingsmateriaal en performance-dashboards om de 

impact van automatisering meetbaar te maken 

• Ervaring in samenwerking met developmentteams om automatisering naadloos te integreren in 

techstacks 

• Analytisch denkvermogen met sterke probleemoplossende en communicatieve vaardigheden 

• Vloeiend Engels; Duits en Nederlands zijn een pluspunt 

 

Hebben we je interesse gewekt? 

 

Dan willen we je graag leren kennen. Stuur je cv met motivatie per e-mail naar job@wickey.de. Voeg 

tevens de vroegst mogelijke startdatum, een salarisindicatie en hoe je van deze functie kennis hebt 

genomen toe. Een divers, internationaal team verheugt zich op je komst! 

 

Standplaats: Gangelt (Duitsland) en Sittard (Nederland) 

 

Wij hechten waarde aan diversiteit en verwelkomen daarom alle sollicitaties - ongeacht geslacht, 

beperkingen, nationaliteit, etnische en sociale achtergrond, religie/levensovertuiging, leeftijd en 

seksuele identiteit. #inclusionmatters 


